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TYP SPOLECNOSTI PRIKLADY TRENDU
Maloobchod » Bezplatné a rychlejsi doruéeni (ve stejny
den)

* Rust zazitkového prodeje (odklon od
pouhého nakupovani produktd, misto
toho hleddni poutavéjsiho zazitku)

* Vzestup predplacenych sluzeb
(pravidelné doddvky zdkaznikiim);

* Personalizace produktt
* Robotizace prodeje (lidé si zvykaji
komunikovat s roboty a chatboty, roboti

jsou stdle dokonalejsi)

* Ekologické produkty se stavaji ¢im ddl

populdrnégjsi
* Bézné je nakupovdni pres s!ciél'n'

média
TYP SPOLECNOSTI * Bytonline bude stdle dulezitéjsi
Elektroinstalacni, instalatérské a jiné e Recenze na internetu a socidlnich
stavebni ¢innosti sitich budou urcovat povést firmy

* Rostouci preference energeticky
Gcinnych ohrivacd vody (napr. vyuziti

soldrni energie)
mi
azdy den,

dpor

* S vice high-tech zafizenimi
technologiemi vznikajicimi
muUze byt vice prilezitosti k
poskytovdni sluzeb neb
aniz by bylo nutné na
osobné
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TYP SPOLECNOSTI

Kompletace a dokoncovdni budov, dalsi
specializované stavebni ¢innosti

TYP SPOLECNOSTI

Velkoobchod

TYP SPOLECNOSTI

Osobni pozemni doprava
(predevsim taxi); nakladni silni¢ni
doprava a prepravni sluzby

PRIKLADY TRENDU

» Technologicky pokrok a integrace
(napf. software, drony)

» Zelend technologie ve stave

bictyi
* Rast moduldrnich a prefcbrikﬁny!h

stavebnich projektd

+ Udrzitelnost (ekologie)
* Lepsi bezpecnostni vyba

PRIKLADY TRENDU

e Vicekandlovy prodej

e Rostouci obchodni ekosystémy (mnohé
vétsi B2B podniky se adaptuji na
tradi¢néjsi maloobchodni pristup, budou
tak moci nabidnout velkoobchodnim
zb&kazniklm stejnou sofistikovanou
Uroven sluzeb, ze které tézili po dlouhd
léta maloobchodnici)

* Velkoobchodnici stdle vice 8ji
nové technologie fizeni zasab, které jim
umoznuji ¢init obchodni rozhodnuti

zalozend na datech a ridit obchodni
operace centrdlné

¢ Automatizace a sledo

PRIKLADY TRENDU

= Elektrickalvozidla ﬁ

¢ Autonomni vozidla

e Sdileni jizd, taxi aplika

* Rostouci poptdavka z o
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TYP SPOLECNOSTI PRIKLADY TRENDU ﬁ
Pravni a Gcetni ¢innost * Rostouci obavy z kybernetické
bezpecnosti

*  Vyuziti cloudovych slu

e Automatizace dokumen

TYP SPOLECNOSTI PRIKLADY TRENDU

e Vzestup on-line objedndvani -->
preruseni doddavky (Uber Eats, Foodora,
Lieferando atd.)

Stravovaci a ndpojové sluzby

* NaruUst v oblasti fast-casual stravovani
(poptavka po kvalitnich pokrmech za
ceny a s rychlosti servisu jako v fast-
foodech)

* Dietni omezeni nebo preference
(vegetaridnstvi a veganstvi se stavd
stale béznéjsi)

* Udrzitelnost (ekologie) je nejvétsim
trendem formovdni restauracéniho
pramyslu (hosté se staraji o planetu a
pouzivaji své penézenky, aby to
dokazali)

* Investovdni do zkusenosti (protoze
hosté stdle casteji spojuji zazitek ze
stravovdni a prilezitost zverejnovat
prispévky na socidlnich mé

o
» Ndpoje: personalizace ndpojl (misto

toho, aby si hosté jednoduse
objedndvali z menu, vytvaiibarm
barista pro zdkaznika
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TYP SPOLECNOSTI

Prodej dilt a prislusenstvi motorovych
vozidel

TYP SPOLECNOSTI

Pocitacové programovdni, poradenstvi

a souvisejici ¢innosti

TYP SPOLECNOSTI

Stavebnictvi

PRIKLADY TRENDU ﬁ

Viz maloobchod

PRIKLADY TRENDU

Smisend realita, uméld inteligence, loT
(internet véci - kontrola pristroja a
procesu z chytrych telefont pi
internet), progresivni Webo@ace,
blockchain (decentralizované systémy,

kryptoména), kybernetickd bezpecnost,
outsourcing vyvoje soft

PRIKLADY TRENDU

Technologie zlepsujici efektivitu
(chytré kontrakty, drony, rozsirend
realita)

Pouziti softwaru pro fizeni vystavby

Moduldarni a prefabrikovand
konstrukce, zelend konstru
Rostouci nedostatek pracovnich sil
a materidlové ndklady

Lepsi bezpecnostni vy



Obchodni informace — trendy v oblasti
malych a stfednich podnikd
Strana 5/5

TYP SPOLECNOSTI PRIKLADY TRENDU
Vyroba kovodélnych vyrobkd, kromé * Automatizace
stroji a zarizeni ﬁ

* 3-Dtisk

* Nearshoring (spole¢nost
vyvojového partnera v/
regionu)

* Adaptace ERP systém

TYP SPOLECNOSTI PRIKLADY TRENDU

Reklama a prazkum trhu *  Uméld inteligence v reklamé (vyuziti
algoritmU strojového uceni pro
efektivnéjsi cileni a personalizaci
reklam)

¢ Kontextovd rekloma

* Vice videa nez kdy jindy - lidé jsou vice
ochotni absorbovat informace
prostrednictvim videa spiSe nez
prostrednictvim textu (rdst popularity
instagramovych / facebookovych
pribéhd, Snapchat)

* Obsah vytvareny uzivateli (
zverejnény uzivateli na socidlnich

médiich)

* Chatboti

e Vétsi zaméreni na redl
zdkaznikd a jejich pou



